
Všeobecné podmínky platné pro akci Kupón na „Jízdu zdarma“ či věrnostní kartu na 

slevu 30% na jednodenní skipasy (dále jen kupón) 

Získání kupónu  

• Kupón lze získat vystřižením z inzerce v tisku (např. MF Dnes, aj.). 

• Kupón zákazník obdrží do poštovní schránky. 

• Kupóny je možné získat i na speciálních reklamních akcích pořádaných firmou 

Infogold s.r.o.. 

Všeobecné podmínky uplatnění kupónu  

• Kupón je možné uplatnit pouze ve Skiareálu Avalanche Václavov u Bruntálu. 

• Kupón je možné uplatnit pouze jednou. 

• Pro uplatnění nároku na slevu je nutné kupón odevzdat kompletně vyplněný a 

podepsaný zákazníkem na pokladně skiareálu Avalanche nebo v Informačním centru 

skiareálu Avalanche. 

• Reklamní akce nemá finanční hodnotu a není možné si vyžádat plnění formou peněz či 

jiných majetkových hodnot (např. dárkových poukazech). 

• Kupón nelze využít ve spojení s jakýmkoli jiným reklamním kódem či ve spojení 

s jinou akcí (slevy nelze kombinovat). 

• Kupón je možné uplatnit pouze během lyžařské sezóny 2011/2012. 

• Kupón je nepřenosný, platí pouze pro zákazníka, který je uveden na kupónu. 

• Pokladní skiareálu Avalanche mohou požadovat prokázání totožnosti klienta 

předložením platného dokladu totožnosti. 

Kupón je možné uplatnit: 

1) pro získání jízdy zdarma: 

• Po odevzdání kompletně vyplněného a podepsaného kupónu zákazníkem na pokladně 

skiareálu Avalanche vzniká zákazníkovi nárok na obdržení 1ks celodenního skipasu 

v rámci akce „Jízda zdarma“. 

• Termíny akce „Jízda zdarma“ najdete na http://skiareal-avalanche.cz/akce.php . 

• Celodenní skipas zdarma obdrží zákazník pouze v termínech akce „Jízda zdarma“. 

2) pro získání věrnostní karty na slevu 30% na jednodenní skipasy (dále jen věrnostní 

karta): 

• Po odevzdání kompletně vyplněného a podepsaného kupónu zákazníkem 

v Informačním centru skiareálu Avalanche vzniká zákazníkovi nárok na obdržení 1ks 

věrnostní karty. 

• Věrnostní karta opravňuje k nákupu 1ks celodenního skipasu se slevou 30% denně po 

celou lyžařskou sezónu 2011/2012. 

• Věrnostní karta je nepřenosná a platí pouze pro zákazníka, který je uveden na 

věrnostní kartě. 

• Při uplatnění věrnostní karty mohou pokladní skiareálu Avalanche požadovat 

prokázání totožnosti klienta předložením platného dokladu totožnosti. 

• Vydání věrnostní karty je zpoplatněno částkou 50Kč. 



Zrušení, změna a kompenzace: 

• Pokud se zákazník rozhodne věrnostní kartu nevyužívat, nemá právo na refundaci 

slevy nebo jakékoli náhradní plnění. 

• Zákazník nemá možnost věrnostní kartu v průběhu lyžařské sezóny převést na jinou 

osobu. 

• Zákazník má možnost věrnostní kartu zrušit v průběhu lyžařské sezóny 2011/2012. 

Pro její zrušení je nutné věrnostní kartu odevzdat v Informačním centru skiareálu 

Avalanche, kde bude následně znehodnocena. 

Odmítnutí, zamítnutí a zrušení 

• Firma Infogold s.r.o. si vyhrazuje právo zrušit reklamní akci nebo odmítnout uplatnění 

reklamní akce, jestliže bude mít oprávněný důvod se domnívat, že reklamní akce se 

využívá neoprávněně nebo nezákonně, a zákazník dává souhlas s tím, že proti firmě 

Infogold s.r.o. nebude uplatňovat žádné nároky v souvislosti s jakýmkoli takovým 

zrušením nebo odmítnutím. 

• Jestliže Infogold s.r.o. z jakéhokoli důvodu odmítne věrnostní kartu, upozorní 

zákazníka na správnou cenu skipasu před provedením platby, aby měl zákazník 

možnost nákup neuskutečnit. 

Omezení odpovědnosti 

• Infogold s.r.o. nenese vůči jakémukoli zákazníkovi odpovědnost za jakoukoli finanční 

ztrátu vzniklou v důsledku odmítnutí, zrušení nebo stažení reklamní akce nebo 

jakýkoli nezdar nebo neschopnost zákazníka použít kupónu či věrnostní karty. 

 

• Uplatněním kupónu vyslovuje zákazník souhlas s těmito všeobecnými podmínkami a 

je jimi vázán. 

• Všeobecné podmínky pro akci Kupón na „Jízdu zdarma“ či věrnostní kartu na slevu 

30% na jednodenní skipasy jsou platné od 15.12.2011 do skončení lyžařské sezóny 

2011/2012 skiareálu Avalanche. 


